@ TERMOS E CONDICOES DE USO DA ASSOCIACAO

AEP

Ultima atualizagao: 25/11/2025
Associagao: Associagao dos Estudantes Paraisenses
CNPJ: 45.354.091/0001-00

Sede: Rua Manoel De Oliveira Mafra, 932 - S3o Sebastido do Paraiso/MG

1. APRESENTACAO

1.1. O presente Termo de Uso estabelece as regras, direitos e responsabilidades entre 0 ASSOCIADO € a
ASSOCIACAO, referentes ao uso do transporte universitario e do sistema de gestéo disponibilizado pela
entidade.

1.2. AASSOCIACAO tem como finalidade organizar, administrar e oferecer transporte universitario aos seus
associados, garantindo segurancga, regularidade e bom funcionamento dos servigos.

1.3. O acesso ao sistema e aos servigos é exclusivo para associados ativos, bem como para a diretoria
responsavel pela administragéo e fiscalizagao.

2. CADASTRO DO ASSOCIADO

2.1. Para adeséao, o associado deve fornecer dados verdadeiros, completos e atualizados, incluindo:

e Nome completo

e CPF

e RG

e Enderecgo

o Telefone e contato

e Instituicdo de ensino

e Curso e horarios

e Documentacgao necessaria para comprovacao de vinculo

2.2. O ASSOCIADO ¢ responsavel pela veracidade das informacdes enviadas.

2.3. Caso sejam constatadas informacgoées falsas, adulteradas ou fraude, o cadastro podera ser
imediatamente suspenso ou cancelado, sem direito a reembolso e sujeito as penalidades cabiveis.

3. UTILIZACAO DO TRANSPORTE UNIVERSITARIO

3.1. O servigo de transporte universitario deve ser utilizado exclusivamente para deslocamento entre os pontos
determinados pela ASSOCIACAO 3 instituicdo de ensino do ASSOCIADO.

3.2. Regras gerais de uso:

e Apresentar-se no ponto de embarque no horario estabelecido.
e Respeitar motoristas, monitores e demais passageiros.
Utilizar o assento corretamente e usar o cinto de seguranga, quando houver.

E proibido danificar, sujar ou causar prejuizo ao veiculo.



3.3. Comportamento dentro do 6nibus:

e Proibido consumo de alcool, drogas ou substancias ilicitas.
e Proibido som alto, brigas, agressdes verbais ou fisicas.
e E proibido fumar ou utilizar objetos perigosos.

3.4. Embarque e Desembarque:

e O ASSOCIADO deve estar no ponto com antecedéncia minima definida pela ASSOCIACAO.
e O motorista ndo é obrigado a esperar atrasos.
e Em casode perda do transporte, a responsabilidade é do ASSOCIADO.

3.5. Uso indevido:

e E proibido ceder a vaga a terceiros.
e Nao é permitido embarcar fora dos pontos e horarios oficiais.

3.6. AASSOCIACAO poders suspender ou cancelar o direito ao transporte caso 0 ASSOCIADO descumpra
qualquer regra deste Termo.

4. PAGAMENTOS E MENSALIDADES

4.1. O ASSOCIADO devera pagar a mensalidade no valor e forma definidos pela ASSOCIAGAO (PIX, boleto,
cartdo, sistema interno etc.).

4.2. Inadimpléncia:

e Atraso no pagamento pode gerar multa e juros.

e O ASSOCIADO inadimplente pode ter seu acesso ao transporte suspenso até a regularizagao.
4.3. Cancelamentos e reembolsos:

e Cancelamentos devem ser informados com antecedéncia.

e Oreembolso, quando aplicavel, seguira politica interna da ASSOCIACAO.

4.4. Caso existam isengdes ou descontos, estes deverdo ser previamente aprovados pela diretoria.

5. RESPONSABILIDADES DA ASSOCIACAO

5.1. Garantir a seguranca das informacdes pessoais dos associados, conforme legislacéo vigente.

5.2. Manter o transporte operando de maneira regular, observando normas de seguranga e manuteng¢ao dos
veiculos.

5.3. Informar os associados sobre alteragbes de horarios, rotas, valores e regras.

6. RESPONSABILIDADES DO ASSOCIADO

6.1. Cumprir todas as regras estabelecidas neste Termo.
6.2. Zelar pelo cartdo ou meio de acesso ao transporte (quando houver).
6.3. Nao permitir que terceiros utilizem sua vaga, cartdo ou credenciais.

6.4. Informar imediatamente qualquer alteracdo de dados pessoais ou académicos.



7. PENALIDADES

O descumprimento das regras pode resultar em:

e Adverténcia verbal ou escrita

e Suspensao temporaria do transporte

e Cancelamento definitivo da associagao

e Responsabilizagdo por danos materiais ou morais causados

8. USO DO SISTEMA

8.1. O ASSOCIADO se compromete a utilizar o sistema de forma correta, sem tentar acessos indevidos,
invasoes, hacks ou qualquer alteragdo nao autorizada.

8.2. E proibido compartilhar login e senha com terceiros.

8.3. O ASSOCIADO é responsavel por qualquer agao realizada com sua conta.

9. ALTERACOES DOS TERMOS

9.1. AASSOCIACAO poder3 atualizar este Termo sempre que necessario.
9.2. Aversao vigente sera sempre disponibilizada no sistema ou meio de comunicacgao oficial.

9.3. A continuidade de uso apés alteragdes implica concordancia do ASSOCIADO.

10. FORO JURIDICO

10.1. Para dirimir quaisquer litigios referentes a este Termo, fica eleito o foro da comarca de Sao Sebastido do
Paraiso - MG, renunciando-se a qualquer outro por mais privilegiado que seja.



